CENTRO DE ACCESO A BASES DE DATOS EN ESPANA:
DATOS DE CINCO ANOS
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Resumen: Se ofrecen estadisticas que permiten observar la evolucion de los
centros de teledocumentacion espaiioles entre 1985 y 1990, elaboradas a
partir de los cuestionarios enviados y recopilados para realizar el Directorio
de Centros de Acceso a Bases de datos, que actualmente se mantiene como
base de datos online («Dirce») en el Instituto de Estadistica de Catalunya.
Los centros se clasifican por: accesibilidad; tipo de institucion; fecha de inicio
del servicio; comunidades autonomas; areas tematicas; namero de contratos
con distribuidores espaiioles/extranjeros; nimero de profesionales y lectores/
subscripciones a bases de datos en CD-ROM.

Palabras clave: Bases de datos, Espafia, directorio, centros de teledocumenta-
cion.

Abstract: This study provides statistics that show the evolution of Spanish
teledocumentation centres in the period 1985-1990. The statistics are based
on questionnaires meant to perform the «Directory of Centres of Access to
databases», which is at present a database (DIRCE) searchable on line from
the Instituto de Estadistica of Catalunya. The centers are classified by:
accessibility; type of institution; starting date of the service; autonomous
communities; subject areas; number of contracts with Spanish or foreign
contractors; staff number and readers/suscriptions to CD-ROM databases.
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Introduccién

Se presenta la informacion que sobre los centros de acceso a bases de datos se
ha ido recogiendo desde 1985 hasta 1990, afios en los que se ha realizado el
Directorio de centros de acceso a bases de datos en Espaiia (1, 2, 3, 4). La labor la
inici6 el Consorci d'Informacio i Documentacié de Catalunya (1985-1990) y poste-
riormente la ha continuado el Institut d’Estadistica de Catalunya.

Los datos son los que en su dia se elaboraron para la introduccion de la cuarta
edicion del directorio correspondiente a 1991. Sin embargo, las tablas confecciona-
das abarcan en su mayoria solo el periodo comprendido entre 1988 y 1990 debido
a que la base Dirce, version en linea del directorio, se cred a finales de 1987.

El directorio, que nacid6 como un inventario a partir del cual realizar las
estadisticas de uso de bases de datos en Espafia y con ello permitir un mejor
conocimiento del sector de la informacion, es utilizado también como instrumento
de comunicacion entre los profesionales. En él se pretende recopilar los centros de
acceso a bases de datos tanto los abiertos al publico, es decir, que actuan de
centros intermediarios, como los que estan al servicio de su institucién, que son
considerados como servicios internos. Ademas se incluyen los servicios de los
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centros que producen bases de datos publicas porque son usuarios de sus propias
bases aunque el acceso a las mismas se ofrezca en modo local.

La recogida de datos se ha hecho siempre mediante cuestionario mandado a
los centros con posible acceso a bases de datos en linea.

Centros. Namero, accesibilidad, tipo de institucién, entrada en servicio,
distribucién geogrifica y tematica

Tabla 1
Namero de centros. 1985-1990

Variacion relativa en %,

Afo Numero de centros o o :
respecto afio anterior

1985 138

1988 242 75 % (tres anos)

1989 325 34 %

1990 433 33%

Como puede verse en la tabla I, en seis anos, el nimero de centros se ha
triplicado y el crecimiento se ha mantenido constante alrededor del 30 %, puesto
que el 75 % correspondiente al afio 1988 se interpreta como la variacion acumula-
da de los anos 1986, 1987 y 1988.

Tabla 11
Distribucion de los centros segin accesibilidad del servicio.
1990
1990 ¢, sobre el total
Abierto al puablico 252 58
Servicio interno 181 42
Total 433 100

En la tabla II hay que tener en cuenta que el directorio cubre en mayor medida
los centros abiertos al publico que los servicios internos, debido a que en muchos
casos la existencia de éstos se considera como confidencial y también porque
presenta mayores dificultades tener conocimiento de su existencia. En un principio
se habia pensado incluir los particulares que como tales acceden a bases de datos
pero posteriormente se ha abandonado la idea por lo complicado que resulta
llegar a ellos y el interés relativo que representan.
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Tabla 111

Distribucion del tipo de servicio segtn tipo de institucién. 1990

Abierto al publico

Servicio interno

Administracion publica 63 %
Empresa 23 %
IS.F.L* 57 %
Universidad 74 %

37 %
77 %
43 %
26 %

* Institucion sin finalidad de lucro.

Para la clasificacion de los centros se siguen las normas de la OCDE que
dividen los sectores de actividad en los cuatro grupos establecidos.

Como cabia esperar, la tabla III corrobora que los centros dependientes de la
administracion publica, de las IL.S.F.L* y de las universidades estan abiertos al
publico en su gran mayoria, mientras que los centros dependientes de las empresas

estan preferentemente al servicio de éstas.

Tabla IV

Distribucién de los centros segin tipo de institucién.

1989-1990

%, sobre el total

1989 1990
Administracion publica 40 36
Empresa 30 34
LSF.L. 16 16
Universidad 14 14
Total 100 100

Tal como puede observarse en la tabla IV, los centros pertenecientes a la
administracion publica han tenido una pérdida relativa de cuatro puntos que han
sido ganados por los centros de las empresas, estando los otros dos grupos

estabilizados.
Tabla V
Distribucién de los centros segin fecha de inicio del servicio.
1970-1990
Numero de centros %, sobre el total
1970-1975 4 1
1976-1980 16 4
1981-1985 84 19
1986-1990 238 55
Sin datos 91 21
Total 433 100
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Se ha considerado interesante mostrar como se distribuye en el tiempo el inicio
de los servicios en linea agrupados en intervalos de cinco afios. Para la valoracion
de la tabla hay que tener en cuenta que el 21 % de los centros no dan informacion
sobre su inicio.

Tabla VI

Distribucién de los centros por comunidades
autébnomas. 1988-1990

1988 1989 1990
Andalucia 19 28 38
Aragoén 4 7 9
Asturias, Principado de 4 4 6
Baleares, Islas 3 6 7
Canarias S 5 6
Cantabria 2 4 5
Castilla-La Mancha 6 11 14
Castilla y Leon 14 16 16
Catalufa 83 92 134
Comunidad Valenciana 9 10 19
Extremadura 5 S 6
Galicia 6 13 15
Madrid, Comunidad de 62 94 116
Murcia, Region de 4 5 7
Navarra 3 4 8
Pais Vasco 12 16 24
Rioja, La | 2 3
Total 242 322 433

En esta tabla se presenta la distribucion de los centros segun la comunidad
autonoma a la cual pertenecen, en cifras absolutas. En la figura 1 se puede seguir
la evolucion de cada comunidad respecto al total del afio correspondiente, en
porcentaje. Se han agrupado bajo «Otras comunidades autdbnomas» todas aquellas
que representan un porcentaje inferior al 3 %.

En el cuestionario, los centros indican cuales son sus temas de especializacion.
De acuerdo con ello, se clasifican como pertenecientes a las grandes areas temati-
cas que se senalan en la tabla VII. El sector negocios es el citado mas frecuente-
mente, pero en cambio el mayor nimero de consultas se realiza dentro del campo
de la quimica y de la biologia, segiin datos aportados por Las estadisticas de uso de
bases de datos publicas referidas a 1986 y 1987.

Distribuidores por centro

La media de contratos con distribuidores por centro se mantiene, a lo largo de
los afios 1988, 1989 y 1990, alrededor de 2,5 contratos por centro. A continuacién
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Figura 1

Distribucién de los centros por comunidades auténomas. Porcentaje. 1989-1990
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Tabla VII
Distribucién de los centros por dreas tematicas. 1988-1990
1988 1989 1990
Economia, Finanzas, Comercio, Gestion (Eco) 56 117 185
Biologia, Medicina, Veterinaria (Bio) 65 77 90
Multidisciplinar (Mul) 61 79 88
Quimica, Farmacia (Qui) 22 63 79
Prensa, Asuntos publicos, Legislacion, Comunicacion (Pre) 15 49 70
Ingenieria, Construccion, Arquitectura, Urbanismo, Energia (Ing) 38 43 48
Patentes (Pat) 21 26 33
Estadistica (Est) 11 10 30
Ciencias Sociales, Humanidades, Educacion (Cie) 17 16 21
Informatica, Matematicas (Inf) 4 6 7
Agricultura, Alimentacion (Agr) 5 4 6
Fisica (Fis) 4 5 6
Medio ambiente (Med) 3 5 5

se presentan dos tablas que muestran la variacion de la media de contratos por
centro segin éstos sean espaifioles o extranjeros.

En la tabla VIII se observa claramente el interés que demuestran los centros de
acceso a bases de datos por la informacion que se produce en Espana sobre
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Figura 2

Distribucién de los centros por freas temdticas. 1989-1990
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Tabla VIII
Namero de contratos vigentes con distribuidores espafoles. 1988-
1990
1988 1989 1990
IMPI 10 54 80
MC 62 67 77
ESPAN 14 72
BOE 7 44 68
RPI 24 37 47
ICEX 18 30 40
MEC 12 16 22
S. T 16 15 20
Total 149 277 426
Total centros 242 325 433
Media de contratos con
distribuidores espaiioles por centro* 0,6 0,9 1

IMPL: Instituto de la Pequeiia y Mediana Empresa Industrial.

MC: Ministerio de Cultura. Puntos de Informacion Cultural.

ESPAN: Institut d’Estadistica de Catalunya.
BOE: Boletin Oficial del Estado.

RPI: Registro de la Propiedad Industrial.
ICEX: Instituto Espafiol de Comercio Exterior.
MEC: Ministerio de Educacion y Ciencia.

S. T.: Servicios de Teledocumentacion, S. A. (Baratz).

* Esta media se ha obtenido dividiendo el numero total de contratos por el
numero total de centros, contabilizando también los centros con contratos con
distribuidores extranjeros pero sin contratos con distribuidores nacionales.
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Espafia. En los ultimos tres afios se ha triplicado practicamente el niumero de
contratos. En la valoracion de los datos, sin embargo, hay que tener en cuenta que
la distribucion de la informacion espaiiola en linea esta muy dispersa con lo que se
obliga al usuario a mantener varios contratos para garantizar el acceso a la
informacion que le es necesaria.

Seguramente si existiese un distribuidor espainol que albergara a todas las bases
de datos producidas en Espaiia no habria practicamente ningun centro que no
contratase su Servicio.

Tabla IX
Namero de contratos vigentes con distribuidores extranjeros. 1988-
1990

1988 1989 1990
DIALOG 105 121 137
ESA-IRS 103 118 130
ECHO 33 56 7
DATA-STAR 42 55 62
EUROBASES 24 34 46
TELESYSTEMES-QUESTEL 33 37 43
DIMDI 35 35 36
STN 18 26 31
ORBIT 18 27 29
PFDS 26 22 19
BLAISE 7 10 11
BRS 5 4 4
Total 449 545 619
Total centros 242 325 433

Media de contratos con
distribuidores extranjeros por centro* 1,8 1,7 1,4

* Media obtenida por division directa del nimero total de contratos con
distribuidores extranjeros entre el nimero total de centros.

Contrariamente a la anterior, en la tabla IX se observa que el niumero de
contratos con distribuidores extranjeros tiene un crecimiento menor. Este hecho es
facilmente explicable porque los distribuidores extranjeros ofrecen una variedad
notable de bases de datos, con lo cual a veces con un solo contrato se pueden
satisfacer las necesidades de informacion del centro y también porque normal-
mente los centros nuevos contratan un solo distribuidor en la primera fase de su
funcionamiento.

La media de profesionales de la documentacion por centro de acceso a bases de
datos es de 1,5 personas, sin que se aprecien diferencias significativas entre tipos de
instituciones.

Respecto al comportamiento de los centros de acceso a bases de datos frente a
la incorporacion de CD-ROM, se ha apreciado que, una vez introducido el lector
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Tabla X

Media de profesionales de la documenta-
cibn por centro de acceso a bases de

datos. 1990
1990
Administracion publica 1,5
Empresa 1,6
ILS.F.L* 1,5
Universidad 1,4
Media 1,5

* Institucion sin finalidad de lucro.

y la primera base de datos, el nimero de suscripciones a otras en dicho soporte
aumenta rapidamente (Figura 4).

Figura 4
Lectores y suscripciones a bases de datos CD-ROM. 1989-1990
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Tipo de conexién

Segun los datos disponibles, cabe resaltar que las conexiones via Iberpac casi
triplican las conexiones directas al distribuidor via RTC, dato que parece indicar
que la red de transmision de datos se ha ido generalizando estos ultimos anos.
Practicamente todos los centros tienen conexion X.28 a Iberpac aunque contintian
las quejas de los usuarios respecto a la lentitud en la tramitacion de los nimeros
de identificacion de usuario. Las conexiones X.25 con linea dedicada son cada vez

264 Rev. Esp. Doc. Cient., 15, 3, 1992

(c) Consejo Superior de Investigaciones Cientificas http://redc.revistas.csic.es/
Licencia Creative Commons Attribution (CC-by) 4.0 Espafia.



R. M. Capo

mas frecuentes. Los muestreos anuales de las Semanas de Control de Calidad de las
Telecomunicaciones que organizan Eurolug/Eusidic demuestran que la calidad de
las conexiones X.25 es el doble que la de X.28.

A la vista de los datos disponibles parece que son pocos los centros de acceso a
bases de datos que incluyen entre sus fuentes de informacion la distribuida en
videotex. Este hecho no deberia sorprender puesto que el videotex esta enfocado
en mayor medida a los usuarios finales que a los profesionales, los cuales suelen
calificarlo de lento y poco agil debido principalmente a su funcionamiento por
menus.
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