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Resumen: Se presenta la potencialidad de la tecnologia media streaming para su
utilizacion en la difusién de la informacién tanto en las intranet corporativas
como por medio de la red Internet. Para ello se lleva a cabo la definicién y
alcance de media streaming como difusién de informacién visual y sonora,
tanto en solicitud bajo demanda como difusién en directo. Se muestra la
importancia de la tecnologia en el departamento de documentacién de las
cadenas audiovisuales, tanto para su difusién entre los usuarios internos
como para su extension como activo econémico empresarial. También mar-
caremos las lineas de evolucién de esta tecnologia en el d&mbito documental
con su combinacién con las tecnologias XML para el tratamiento documen-
tal de los contenidos audiovisuales en funcién de un standar.
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Abstracts: Potential of media streaming technologies for its use in information
broadcasting both in Internet and corporative intranets is presented. To achie-
ve this a definition and statement of scope of media streaming technologies
in broadcasting visual and audio information are carried on, both on demand
and as direct broadcasting. The importance of technologies in the documen-
tation departments is highlighted as a means of broadcasting among both
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nation with XML for the management of audiovisual contents guided by
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1 Introduccion

La adquisicién de conocimientos es pieza importante en el desarrollo tanto de cual-
quier actividad empresarial como forma de evolucién y enriquecimiento personal, sien-
do los medios audiovisuales los que con mayor capacidad se han adaptado a esta nueva
sociedad, donde el homo videns y el homo digitales no sélo conviven sino que se fusio-
nan creando un hibrido altamente rentable, tanto desde el punto de vista econdmico
como del control de informacién y conocimiento.

La Televisién se ha mostrado como el principal medio de transmisién de informa-
cion en la sociedad en la que estamos inmersos e integrados. Su naturaleza audiovisual
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no soélo es la que lo hace especialmente atractivo sino la que facilita y mejora la capaci-
dad comunicativa entre emisor y receptor, siendo mds fluida aunque mediatizada al
tener que superar tamices ideoldgicos (1).

Ante la digitalizacion de los servicios de documentacién en las cadenas televisivas
se muestra la tecnologia Streaming como solucion a los problemas derivados de la difu-
sion de contenidos multimedia, ya sea para la distribucion interna (intranet corporativa)
como para aquella otra en la que se ofrece a usuarios remotos. Para ello se ofrece una
visidn sobre los diversos métodos de distribucién audiovisual como son el video bajo
demanda y la emisién en directo (2).

Se evidencia la necesidad de utilizacién de la tecnologia XML para el tratamiento
documental de la informacién audiovisual que serd ofrecida a los usuarios por medio del
streaming, utilizando el lenguaje SMIL para tales tareas descriptivas. Se adopta como
vdlida dicha tecnologia ya que el estindar MPEG-7 de ISO se nos muestra insuficiente
para la gestiéon de dicha informacién, ofreciendo SMIL una flexibilidad que potencia
este lenguaje como férmula de vertebracion de descripcion y puntos de acceso del mate-
rial multimedia.

2 Aplicacion de la tecnologia Stream a los Centros de Documentacién
en Television

Existe una clara adaptacion e implementacion de las tecnologias de acceso y distri-
bucién de la informacién a material de naturaleza audiovisual y sonora, desarrollando
asi un mayor vinculo entre emisor y receptor en el marco del proceso comunicativo que
se ha visto alterado por el desarrollo del acceso remoto a contenidos.

Previo al andlisis de la tecnologia media streaming parece oportuno y necesario el
revelar la necesidad de una tarea previa para la distribucién de dicha informacién. La
digitalizacién se estd llevando a cabo, o en el mejor de los casos ha finalizado, en la
préctica totalidad de los medios televisivos, aunque este proceso tecnolégicamente sim-
ple acarrea graves problemas a las empresas audiovisuales, especialmente en aquellas
que cuentan con gran cantidad de material en diversos soportes y formatos dispares. Esta
complejidad en la migracion del soporte analdgico a lo digital es uno de los inconve-
nientes por los cuales los archivos de television no se encuentran accesibles en la red
Internet.

Abanderar una postura favorable al proceso de digitalizacién es indiscutible en los
medios televisivos en la actualidad, ya que la captacion, produccién y, proximamente,
la distribucion, se realizardn por medios electrénicos, siendo la reconversion de los
departamentos de documentacién un fiel reflejo de la evolucion tecnoldgica de las
empresas televisivas.

El problema de la digitalizacion no viene Unicamente motivado por una necesaria
revolucién tecnoldgica sino que también es inevitable el desarrollo de nuevos roles de
interaccién tanto para los usuarios como para los gestores, entre los cuales se enmarcan
los documentalistas audiovisuales.

El concepto y el desarrollo técnico de la tecnologia media streaming es extremada-
mente sencillo, contando con una potencialidad de uso importante e incuestionable
desde el punto de vista de la difusién de contenidos audiovisuales por medio de la red.

La tecnologia media streaming consiste en una serie de productos y técnicas que tie-
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nen por objeto difundir contenidos multimedia (audio, video y audiovisual). Por lo tanto,
estamos ante un sistema de distribucion que se caracteriza, principalmente, por la visua-
lizacion de los contenidos en el usuario/cliente sin que sea necesario los largos tiempos
de espera para la descarga completa del fichero de audio y/o video.

Esta tecnologia, que vuelve a sefialarse cuenta con el objetivo de la distribucién de
contenidos multimedia, puede llevarse a cabo tanto para intranets corporativas como por
medio de la red Internet.

El usuario de media streaming puede, por medio de la recepcién de una pequeiia
parte de informacidn, observar los contenidos enviados por el servidor. El cliente podra
ver y/o escuchar los contenidos mientras que el flujo informativo o corriente de datos
(stream) sigue llegando al cliente. Por lo tanto, la parte almacenada en el cliente sirve
de guia y colchon para la llegada de nuevos paquetes de datos, enlace necesario entre la
red TCP/IP y las necesidades de transmision de audio y video.

Los contenidos enviados por media streaming pueden ser difundidos por dos moda-
lidades diferentes:

— Almacenados con anterioridad en el servidor, denominado video bajo demanda
(VoD, video on demand), en la que el cliente/usuario/receptor sefiala cudl es el
clip que desea visionar de una serie de documentos que puede encontrar en la sede
web. Estos archivos podréan ser consultados por un nimero de usuarios determi-
nados, atendiendo al nivel de concurrencia con el que cuente el servidor. Por lo
tanto el cliente podra controlar dicha informacién, pudiendo manipular el flujo
(parada, avance, etc.) siempre y cuando se use también streaming.

— Informacién generada en el mismo momento en el que se difunden, por lo tanto,
emision en directo de los contenidos, los cuales tendrdn un horario prefijado para
conexion sin posibilidad de obtenerlos posteriormente bajo demanda. Es lo mas
parecido a la emision tal y como la realizan las cadenas televisivas por medio de
una parrilla de emisién que, previamente, han comunicado a los potenciales usua-
rios. Esta tecnologia suele denominarse Live media streaming. Cuando se lleve a
cabo este tipo de distribucién de informacién el cliente no podrd manipular el
chorro informacional.

Tanto en la opcién de streaming de video bajo demanda o en directo el usuario no
podré guardar en su disco el clip de audio o video, lo que modifica la forma de distri-
buir contenidos audiovisuales.

Cuenta con una especial relevancia para la distribucion de contenidos en los medios
de comunicacion, tanto para la transmision de la parrilla como para la difusion de los
contenidos de los departamentos de documentacién en la red.

3 Aplicacion documental de la tecnologia Streaming

Como se ha intentado poner de manifiesto con anterioridad, la digitalizacién es un
proceso inevitable y fundamental para el desarrollo de la television en el marco de una
nueva sociedad de la informacién en la que la difusién por medio de la red se estd con-
virtiendo no sélo en una opcién vélida sino vital para el desarrollo de la television en las
proximas décadas (3).
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La digitalizacion acarrea una revolucién importante en la forma de ver y elegir los
contenidos: la television a la carta. Pérez de Silva (4) deja claro la necesidad de evolu-
cionar para desarrollar nuevas formulas y novedosos formatos televisivos adaptados a la
realidad social que van de la mano de la evolucién tecnoldgica, tanto en herramientas
informdticas como en materia de telecomunicacion.

Especialmente es ttil desde el momento que puede realizar la difusién de conteni-
dos por la red, internacionalizando contenidos y por lo tanto ingresos ya sea por publi-
cidad como por pagos por visién. Esta es una de las grandes posibilidades de la televi-
sién por la red, el potencial de elegir qué producto y en qué momento se desea consu-
mir, pagando para ello unos cdnones que pueden abaratarse si se recortan los costes de
produccién por medio del cambio de produccion de lo analdgico a lo digital. La televi-
sidn a la carta supone una nueva manera de distribucion de contenidos multimedia, sien-
do necesario un cambio sociocultural por parte de los productores, distribuidores y usua-
rios.

La posibilidad de difusién vendrd marcada por el poder seleccionar material televi-
sivo en el marco de un stock existente, antes que la opcién del envio en directo del mate-
rial, ya que el formato y la forma de recepcién por parte del usuario es practicamente
idéntica al formato de emisién televisivo actual, por lo que, una vez descrita la tecnolo-
gla streaming, parece muy viable la distribucién de los contenidos por dicha tecnologia
al poder recuperar en tiempo real y sin posibilidad de conservarlo directamente en su
disco duro, cuestién que serd un plus en los costes para todo aquel que deseé, ademds de
ver el contenido, obtenerlo de forma definitiva.

Los departamentos de documentacién de los medios audiovisuales también se han
adaptado, o se estan adaptando, al proceso de digitalizacién contando con la tecnologia
de streaming para la difusion interna de la informacidn, difusion en el marco de las orga-
nizaciones que generan y producen la informacién audiovisual. Se ha de tener muy pre-
sente que los servicios de documentacion creados en los medios audiovisuales tienen
como prioridad absoluta ofrecer sus servicios a la elaboracion de los contenidos audio-
visuales, por lo que los usuarios internos estardn prioritariamente analizados para asi
detectar sus necesidades informativas. Por lo tanto, se podra distribuir dicha tecnologia
por streaming para dar a conocer los recursos temdticos, onomadsticos, geogréficos o cro-
nolégicos sobre un tema determinado, pudiendo recuperar el documento para que sea
tratado y postproducido por el personal de la cadena.

Pero sin duda alguna, el centro de documentacién también es el responsable de pro-
veer a la empresa de un servicio til y eficaz no sélo para sus propios empleados sino
también para otros usuarios potenciales como pueden ser agencias de informacioén, otras
televisiones, productoras, publicistas y telespectadores en general. La difusién externa
se llevard a cabo por medio de la venta y/o intercambio de productos audiovisuales,
redescubriendo la documentacién audiovisual como activo empresarial también desde el
punto de vista econémico y no Gnicamente inmerso en el proceso de produccion.

La venta por la red de dicha informacién es adaptable a una nueva realidad tecno-
16gica como es el streaming que ofrece la posibilidad de visionar documentos de gran
tamafio de forma rdpida, posibilitando asi la toma de decisién de la compra de dichos
productos.

Serd por medio de este visionado continuo de material audiovisual de la cadena,
como se podrdn seleccionar (para posteriormente adquirir) documentos de diferen-
tes procedencias y potencialidades diversas, ya que de un material emitido s6lo se po-
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dria seleccionar una secuencia o conjuntos de secuencias, no adquiriendo aquello no
deseado.

Emisiones de informativos o de programas de entretenimiento, brutos, fragmentos,
material de agencia, material de centros territoriales, etc. es material valido para poder
venderlo por la red aprovechando la tecnologia de streaming.

Ademds de esta potencialidad, y en el marco de la gestién de la documentacién
interna de la propia organizacion, es inevitable que dicha tecnologia sirva para el inter-
cambio de informacidn entre centros de produccién dispares, agilizando y abaratando el
intercambio entre éstos, que actualmente se lleva a cabo por via satélite.

3.1 Tipos de streaming

Existen dos formas fundamentales de realizar streaming, por un lado tenemos el
falso streaming o descarga progresiva y por otro el verdadero streaming o true strea-
ming.

Falso streaming o descarga progresiva (progressive download)

En este método se utilizada un servidor que envia los archivos multimedia a través
del protocolo HTTP, el mismo que se utiliza para la trasmisién de paginas web.

Para poder llevar a cabo la descarga progresiva de los archivos, éstos deben ser com-
primidos en formatos especificos para el servidor que se encargara de enviarlo a través
de la red. Los formatos mds usados son .rm para RealPlayer y .asf para Windows Media.
En cuanto a la velocidad de transmisién, dado que HTTP no es capaz de verificar la
velocidad de conexién de cada cliente, debe ser el propio usuario el que seleccione
manualmente la velocidad a la que quiere recibir el flujo de streaming, sin embargo, esto
obliga a que el mismo archivo sea codificado a diferentes bitrates para que éste sea acce-
sible a usuarios con conexiones de distintas velocidades.

Los archivos son descargados por el cliente sin pérdidas de informacion, debido a la
utilizacion del protocolo TCP, el cual se asegura de la recepcion completa del flujo de
datos. La reproduccion de estos archivos del lado del usuario comienza en cuanto se llena
el buffer del reproductor. La reproduccién se detiene si el buffer queda totalmente vacio.

Aunque esta técnica es la mds fiable en cuanto que asegura que no se van a perder
datos durante el proceso, cuenta con algunos inconvenientes. En primer lugar obliga al
cliente a tener espacio en su disco duro para almacenar de forma temporal el archivo que
estd descargando. Otro de los principales problemas radica en que el protocolo HTTP,
normalmente utilizado en la transmision de paginas web, no estd disefiado para soportar
largas trasferencias. A esto debemos sumarle la capacidad de TCP a la hora de recibir
informacién sin perdidas de integridad, una capacidad valiosa en otro tipo de transmi-
siones de datos, aunque en el caso del flujo de audio y/o video puede provocar repeti-
ciones y retrasos, traduciéndose en una perdida de calidad a la hora de recibir el docu-
mento multimedia por parte del usuario. Ademds, y por definicidn, el falso streaming
desperdicia recursos aumentando el ancho de banda necesario para emitir los videos, ya
que se calcula que requiere de entre un 15% y un 20% extra de ancho de banda en fun-
cién de las especiales caracteristicas de eficiencia de los protocolos utilizados.
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Finalmente otro de los inconvenientes de esta técnica de streaming reside en la inca-
pacidad por parte de HTTP de soportar interactividad para el control multimedia, lo que
supone la incapacidad por parte del usuario para parar, pausar, avanzar o retroceder a lo
largo del video. Esto hace que esta técnica esté altamente desaconsejada para su empleo
en centros de documentacién donde la capacidad para operar con el documento audio-
visual es fundamental para su tratamiento. Aunque, como veremos mds adelante, se
puede solucionar este problema utilizando un lenguaje de sincronizacion de medios
como SMIL.

Verdadero streaming (true streaming)

Este término se utiliza para diferenciar entre el streaming y las estrategias de quasi-
streaming denominadas también descarga progresiva (progressive download) y falso
streaming, de las cuales hemos hablado en el apartado anterior.

En esta técnica, el archivo multimedia se ubica en un servidor especifico capaz de
enviar los datos al reproductor del usuario sin que se almacenen en €l. De esta forma el
autor del video puede decidir si permite la grabacion del archivo, dando la posibilidad
de salvarlo en el ordenador que lo recibe si el usuario lo desea. Esto permite un control
sobre la distribucion de sus productos multimedia acorde con las politicas de propiedad
intelectual.

Como hemos sefialado, en esta técnica los datos se envian usando protocolos dis-
tintos de HTTP, gracias a la utilizacion de servidores de streaming especialmente pro-
gramados para esta prictica. Entre los mas utilizados, tanto en cadenas de television
como en servicios audiovisuales, se encuentran los disefiados por RealNetworks y
Microsoft de los cuales hablaremos a continuacién con mayor detalle de cara a especi-
ficar de forma mds concreta como se realiza la transmisién de archivos multimedia uti-
lizando la técnica de True Streaming.

En el caso del servidor de medios de RealNetworks, uno de los mds populares y con
mayor proyeccién del mercado, los protocolos de transmision de multimedia definen la
transaccion que serd utilizada para establecer una conexion y transmitir el documento
multimedia desde el servidor hasta el cliente. Entre estos protocolos podemos diferen-
ciar RTSP (Real Time Streaming Protocol), RTCP (Real Time Control Protocol) y RTP
(Real Time Protocol). RTSP es usado para establecer la conexién entre el cliente y el
servidor, mientras que RTCP y RTP son usados, en paralelo, para transmitir los datos de
los documentos multimedia del servidor al cliente. A través de RTSP el servidor pro-
porciona al cliente informacién para sincronizar los protocolos RTSP y RTCP/RTP.

RTSP es el protocolo a nivel més alto, siendo el encargado de seleccionar el archi-
vo audiovisual que ha sido solicitado por el cliente en el servidor. El servidor devolve-
ré la informacién necesaria para que el archivo sea reproducido en el cliente.

Como ya hemos sefalado, una vez RTSP ha hecho su trabajo, la transferencia del
documento audiovisual se realiza utilizando los protocolos RTCP y RTP, los cuales a su
vez utilizan un protocolo de mds bajo nivel denominado UDP (User Datagram
Protocol), el cual permite la pérdida de paquetes y no reenvia los paquetes recibidos de
forma errénea al contrario que TCP.

Sobre UDP trabajan los protocolos que controlan la tasa de transferencia de forma
activa. Asi pues, si hay congestion, se recorta la calidad para mantener la tasa de trans-
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ferencia. RTP/RTCP (Real Time Protocol) son un ejemplo de lo indicado, ya que afa-
den a los paquetes UDP un time-stamp, un nimero de secuencia y un tipo de compre-
sién, para permitir sincronizacién, secuenciacion y decodificacién. También RTSP que
afade QoS y controles media que permite que el usuario cuente con una mayor capaci-
dad de interaccion con la informacién audiovisual.

Las principales ventajas de este método residen en la menor utilizacion de recursos por
parte del cliente, ya que, al contrario que en la técnica descrita anteriormente, cuando una
parte del documento es reproducido se elimina, liberando recursos en el ordenador. Esto a
su vez beneficia los aspectos de derechos de autor, si bien no vamos a profundizar ahora
en este aspecto. Ademads existe la posibilidad de gestionar dindmicamente la calidad del
video, lo que, como vefamos anteriormente, no era factible para el caso del falso streaming
obligando a mantener diferentes copias de un mismo archivo para satisfacer las necesida-
des de distintos tipos de usuario. Las tecnologias True Streaming permiten que la calidad
de transferencia se negocie entre el cliente y el servidor, de modo que este dltimo sea capaz
de variar la calidad de la emision, permitiendo emitir un video para conexiones de dife-
rente ancho de banda y una transmisién mas adecuada de los datos, obviando saturaciones
momentédneas en la red. Esto es lo que se denomina Multiple Bitrate o MBR.

El sistema disefiado por Microsoft es otro de los sistemas mds populares de publi-
cacién de multimedia en Internet utilizando técnicas de streaming. Este sistema utiliza
el protocolo MMS, propiedad de Microsoft, para tener acceso a contenido de unidifu-
sién desde un punto de publicacion de Windows Media. MMS es el método predeter-
minado al configurar el servidor de Streaming de Microsoft (Windows Media Server)
para conectarse con el servicio de unidifusion de Windows Media. Si los usuarios van a
escribir una direccién URL en el Reproductor de Windows Media para conectar con el
contenido en lugar de tener acceso al contenido mediante un hipervinculo, deben utili-
zar el protocolo MMS y establecer una referencia para la secuencia.

Cuando se conecta con un punto de publicacién de Windows Media mediante el pro-
tocolo MMS, se realiza una conversion de protocolos, procedimiento que permite con-
mutar desde un protocolo a otro cuando un Servidor de Windows Media no puede esta-
blecer una conexién mediante un determinado protocolo. Por ejemplo, si un cliente rea-
liza una peticiéon de contenido ASF mediante el protocolo MMS, el servidor intentara
transmitir la secuencia de contenido ASF mediante UDP. Si este protocolo no funciona,
entonces el servidor trata de transmitir el contenido mediante el protocolo TCP y, a con-
tinuacion, si éste tampoco funciona, el servidor trata de utilizar el protocolo HTTP si
estd habilitado, lo que supone una transicién de True Streaming a descarga progresiva
en funcidn de las necesidades de cada momento. La conversion de protocolo no se apli-
ca si al configurar el servidor se especifica el protocolo MMSU (MMS sobre UDP) o el
protocolo MMST (MMS sobre TCP).

Los principales problemas de esta tecnologia son la pérdida de calidad de servicio
si el canal de emisién se satura y la complicada administracidn de los servidores encar-
gados de realizarla.

3.2 Distribucién de streaming

Las comunicaciones en una red, sea ésta de dmbito local o global, se basan en la uti-
lizacion de datagramas IP, o lo que es lo mismo, pequefios paquetes de informacidn con-
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sistentes fundamentalmente en una direccidon IP de origen y otra direccién IP de desti-
no. Esto posibilita que un flujo de datos determinado que deba llegar desde un punto A
a un punto H atraviese otros puntos C,D,G ... siendo direccionado de forma adecuada.
Esto nos permite hablar de 3 tipos de conexién (Multicast, Broadcast y Unicast) en fun-
cion de las direcciones a las que se envian los contenidos.

Broadcast define un tipo de conexién uno-a-todos, es decir, que la comunicacién se
realiza entre un nodo emisor y los puntos que le rodean. Los datagramas IP enviados
durante este tipo de conexiones incluyen una direccién de destino correspondiente a
todos los equipos conectados a la misma red local. Es un tipo de conexién utilizada en
intranets fundamentalmente para la difusién programada de contenidos, aunque no es
especialmente eficiente en la administracién de recursos.

Multicast, al contrario que Broadcast, no emite para todos los destinos de una red,
se trata de una conexidn uno-a-varios, no uno-a-todos. El proceso de conexién implica
el envio de un datagrama IP a un grupo de equipos identificados por una sola direccién
IP. Esto es lo que se denomina un grupo multicast. S6lo aquellos equipos que han rea-
lizado una peticion de que le sean enviados los datos estaran incluidos en las direccio-
nes del datagrama, de forma que el resto de los equipos los ignorardn. Esto establece en
realidad una red virtual en la que las direcciones multicast se asignan a grupos estables
o dindmicos. Ademds es una red acotada ya que sélo se reservan algunas direcciones
para estos usos. Para el desarrollo y la experimentacién de IP Multicast se utiliza desde
1992 MBone o Multicast Backbone, que es una red virtual para el soporte de comuni-
caciones a través de Multicast.

El inconveniente fundamental de multicast reside en la necesidad de la existencia de
una red con unos requerimientos especiales para la propagacién de los contenidos. En
resumidas cuentas, equipos y enrutadores que entiendan IP Multicast. Actualmente exis-
te MBone, que posibilita la emision de contenidos con multicast, y una serie de islas en
las cuales se cumplen los requisitos minimos para la utilizacién de multicast. Sin embar-
go, el conjunto de Internet no esta preparado para este tipo de conexiones, ni lo estard
hasta dentro de unos afios. Este inconveniente es menor cuando se trata de una intranet
(en la que situamos el centro de documentacion), pero existe otro inconveniente mayor
y es la inexistencia de un canal de retroalimentacion entre el servidor y el cliente, lo que
supone la incapacidad de controlar el flujo de video, avanzar o retroceder, o acceder de
forma directa a un punto en concreto del mismo. Esto ocasiona que el sistema de multi-
cast, aunque extremadamente eficiente desde el punto de vista de la gestién del ancho
de banda y los recursos del servidor de video, sea inadecuado desde el punto de vista de
la gestién documental de los contenidos.

Unicast utiliza una conexién punto a punto en la que se establece comunicacion
entre dos elementos de forma bidireccional. Esta es la forma en la que funcionan la
mayor parte de las conexiones en Internet y presenta la ventaja de ser soportada por
todos los tipos de equipos. Cada vez que un usuario (cliente) hace una peticién de un
material, el servidor establece una conexién nueva con dicho cliente. Esto supone que
el acceso de varias personas a un mismo documento implica el uso de un ancho de banda
equivalente por cada uno de ellos, lo que ocasiona un uso poco eficiente de los recursos
telematicos en el caso de la difusiéon de forma masiva de medios tan pesados como los
audiovisuales (por ejemplo la emisién a través de Internet de los contenidos de una tele-
visién). Sin embargo, Unicast posee la cualidad de proporcionar un gran control sobre
la transmision al cliente, ya que cada cliente tiene acceso a una copia del documento ori-
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ginal, con la que puede interactuar de forma personalizada. Esto, teniendo en cuenta las
especiales caracteristicas del trabajo con material audiovisual que se lleva a cabo en un
centro de documentacion, estimamos que resulta una forma muy adecuada de transmi-
sién para el entorno televisivo.

Por una parte, el nimero de conexiones simultdneas a un mismo documento es muy
reducido, ya que los materiales dentro de la intranet s6lo se requieren para su trata-
miento documental, la puesta a disposicién de trabajadores del medio (por ejemplo un
periodista o redactor) o la distribucién como material de uso restringido a otras institu-
ciones. La difusion de los contenidos a través de Internet s6lo tendria sentido como una
forma alternativa de emision de los contenidos, para lo cual se deberia contar sin duda
con unas infraestructuras propias, de modo que, en conjunto, el nivel de concurrencia
sobre un mismo documento no seria elevado a priori.

Desde el punto de vista del trabajo con materiales audiovisuales por parte del docu-
mentalista, estimamos que Unicast ofrece una importante ventaja ya que posibilita el
acceso a puntos determinados del documento y la integracion de funcionalidades tales
como el avance rapido, la pausa o la parada en el flujo de datos.

4 Tecnologia XML-SMIL

Hemos visto como las distintas técnicas de streaming nos ofrecen diferentes posibi-
lidades de transmision y difusion de video y audio a través de una red, ya sea Internet o
una intranet corporativa del tipo de las que pueden existir en un centro de documenta-
cion de una gran empresa o una cadena de television. Ahora bien, el tratamiento de la
documentacion audiovisual en formato digital obliga a la utilizacién de tecnologias de
tratamiento de informacién adaptadas al formato en el que se presenta la informacion.
En nuestro caso, consideramos de capital importancia la combinacién de tecnologias
basadas en XML con las técnicas de streaming aqui expuestas, ya que permiten optimi-
zar el tratamiento de la documentacién audiovisual en formato digital, tanto de cara a su
tratamiento como a su recuperacion posterior. Dentro de la amplia gama de sublengua-
jes que se han generado gracias a la base propuesta por XML y por su antecesor SGML,
destaca SMIL, el cual, en combinacién con RDF, proporciona un entorno para el trata-
miento de documentacién multimedia muy adaptado al trabajo que se desarrolla en los
centros de documentacién en television de nueva generacion.

SMIL Synchronized Multimedia Integration Language es una especificacion del
W3c basada en XML destinada a permitir la integracién y asociacion de informacién en
distintos formatos para el desarrollo y descripciéon de documentos multimedia (5). Se
trata, pues, de un «sublenguaje» de XML, lo cual, unido a la estructura modular que se
ha utilizado para la creacion de este lenguaje, y que es tan comun a los lenguajes basa-
dos en XML, dota a SMIL de una enorme flexibilidad de manejo y de una alta capaci-
dad de integracién con otras propuestas de la familia como RDF-XML, facilitando el
aprovechamiento de toda la potencia de estos lenguajes y la implementaciéon de mode-
los de documentos adaptados a las nuevas concepciones de representacion de la infor-
macién como es el caso de la Web Semantica (6).

SMIL nos proporciona un entorno de desarrollo documental que aporta una gran fle-
xibilidad y precision al proceso de tratamiento documental. Entre sus principales venta-
jas estdn la perfecta integracion de metadatos y de una sintaxis RDF-XML (7), lo que
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aporta un marco de decripcién de documentos unificado y a la vez extensible, permi-
tiendo la perfecta integracion de vocabularios controlados dentro del documento (8).

A estas capacidades de integracion podemos sumarle la capacidad intrinseca que
posee SMIL de sincronizacion temporal de los medios que estdn incluidos en el docu-
mento, lo que permite al documentalista la ruptura con las limitaciones que tradicional-
mente sufren la formas de representacion documental expresadas sin la ayuda de len-
guajes de marcado.

Sin duda la mejor forma de ver como funciona en la practica este sistema es a tra-
vés de un ejemplo. En el codigo que desarrollaremos a continuacién hemos utilizado el
esquema Dublin Core 1.0 [DC] y el SMIL Metadata Schema (7), con la intencién de
mostrar como se pueden incluir metadatos en un documento SMIL para describir su con-
tenido, tanto desde una perspectiva de conjunto como desde la perspectiva de cada una
de sus partes. El ejemplo escogido se ha extraido directamente de la recomendacién
[1-http://www.w3.org/AudioVideo/] (5) del Consorcio con la intencién de mostrar una
utilizacién de SMIL préxima al estdndar. A su vez, hemos decidido simplificar al méxi-
mo el ejemplo, de cara a una mayor claridad, por lo que presentamos un caso con fun-
cionalidades reducidas y esperamos que con capacidades explicativas aumentadas.

Ejemplo.

<!—- Inicio del documento de representacion con SMIL -->
<?xml version="1.0" 7>
<smil xmlns = "http://www.w3.0org/TR/.../SMIL-Boston.dtd">
<head>
<meta id="meta-smill.0-a" name="Publisher" content="MULTIDOC" />
<meta id="meta-smill.0-b" name="Date" content="2003-04-12" />
<meta id="meta-smill.0-c" name="Rights" content="Copyright 2003 Jorge
Caldera" />

<metadata id="meta-rdf">

<rdf:RDF
xmlns:rdf = "http://www.w3.0rg/1999/02/22-rdf-syntax-ns#"
xmlns:rdfs = "http://www.w3.0rg/TR/1999/PR-rdf-schema-19990303#"
xmlns:dc = "http://purl.org/metadata/dublin_core#"
xmlns:smilmetadata = "http://www.w3.org/AudioVideo/.../smil-ns#" >

Metadatos sobre la representacion del documento con SMIL

El primer paso a la hora de crear un documento que contenga la representacion de
un archivo audiovisual es describir ese mismo documento, ya que la representacion con-
forma en si misma un documento que deberemos también procesar y recuperar en un
momento determinado. Para ello procedemos de la siguiente forma.
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<rdf:Description about="http://multidoc.rediris.es/meta.smi"
dc:Title="Los estudios de Documentacién en la Universidad Complutense
de Madrid"
dc:Description="Representacion de un video referente a los estudios de
Biblioteconomia y Documentacién en la Universidad Complutense de Madrid,
tanto en la Facultad de Ciencias de la Informaciéon como en la Escuela
Universitaria de Biblioteconomia y Documentacién”
dc:Publisher="MULTIDOC"
dc:Date="2003-10-12"
dc:Rights="Copyright 2003 Jorge Caldera"
dc:Format="text/smil" >
<dc:Creator>
<rdf:Seq ID="CreatorsAlphabeticalBySurname">
<rdf:li>José Ramon Pérez Agiiera</rdf:1i>
<rdf:li>Jorge Caldera Serrana</rdf:1i>
<rdf:li>Rodrigo Sanchez Jiménez</rdf:li>
</rdf:Seq>
</dc:Creator>
<smilmetadata:ListOfVideoUsed>
<rdf:Seq ID="VideoAlphabeticalByFormatname">
<rdf:li Resource="rtsp://multidoc.rediris.es/videos/doc-2003.rm"/>
<rdf:li Resource="rtsp://multidoc.rediris.es/videos/doc2-2003.rm"/>
</rdf:Seq>
</smilmetadata:ListOfVideoUsed>
<smilmetadata:Access LevelAccessibilityGuidelines="AAA"/>
</rdf:Description>

Metadatos sobre el video

Una vez hemos asignado al documento encargado de representar el archivo audio-
visual con el que vamos a trabajar la metainformacidn necesaria para su posterior pro-
cesamiento, podemos empezar a asignar metainformacion al archivo en si, en una pri-
mera descripcion general que nos ayude a procesar el documento audiovisual en su con-
junto.

<rdf:Description about="rtsp://multidoc.rediris.es/videos/doc-2003.rm"
dc:Title="La documentacién en la Universidad Complutense de
Madrid. 1* parte”
dc:Creator="Alfonso Lopez Yepes"
dc:Subject="Documentacién,Formacién"
dc:Description="Descripcion de los estudios de biblioteconomia y
documentacion en la UCM"
dc:Publisher="Servicio de Documentacion Multimedia (MULTIDOC)"
dc:Format="video/rm"
:Language="es"
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dc:Date="2003-04-12"
smilmetadata: Duration="60 secs"
:VideoCodec="RealMedia" >
<smilmetadata:ContainsSequences>
<rdf:Seq ID="ChronologicalSequences">
<rdf:li Resource="rtsp://multidoc.rediris.es/videos/doc-
2003.rm#scenel"/>
<rdf:li Resource="rtsp://multidoc.rediris.es/videos/doc-
2003.rm#scene2"/>
</rdf:Seq>
</smilmetadata:ContainsSequences>
</rdf:Description>

Metadatos sobre una escena del video

Tras describir el video en su conjunto podemos establecer tantos niveles de detalle
como queramos, para facilitar asf la recuperacion de los documentos en funcién del tra-
tamiento de las distintas partes que lo componen. Un ejemplo de esto es el siguiente
donde describimos una escena del video que hemos analizado con anterioridad para as{
poder referirnos a ella cuando queramos y recuperarla en caso de ser necesario.

<rdf:Description about="#scenel"
dc:Title="Presentacion de los estudios de documentacién en la UCM"
dc:Description="Descripcién de las actividades llevadas a cabo en el
Departamento de Biblioteconomia y Documentacién de la Facultad de Ciencias
de la Informacién”
dc:Language="es"
smilmetadata:Duration="30 secs"
smilmetadata:Presenter="Sara Lépez" >
<smilmetadata:ContainsShots>
<rdf:Seq ID="ChronologicalShots">
<rdf:li>Panorama-shot</rdf:li>
<rdf:1i>Closeup-shot</rdf:1i>
</rdf:Seq>
</smilmetadata:ContainsShots>
</rdf:Description>
</rdf:RDF>
</metadata>

Representacion del documento con SMIL

Una vez hemos realizado la descripcion del documento, tanto en sus aspectos for-
males como conceptuales, gracias a la utilizacién de metadatos, disefiamos la forma en
la que la representacion serd mostrada en pantalla al usuario.
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<layout>
<region id="a" top="5"/>
</layout>
</head>
<body>
<seq>
<video region="a" src="/videos/doc-2003.rm" >
<area id="scenel" begin="0" end ="30"/>
<area id="scene2" begin="30" end ="60"/>
</video>
<video region="a" src="/videos/doc2-2003.rm"/>
</seq>
</body>
</smil>

La presencia de SMIL en la red comienza a ser cada dia mds palpable, lo que viene
facilitado por el hecho de que muchos reproductores, como Real, Windows Media o
Quick Time, lo soportan e, incluso, algunos navegadores como Internet Explorer.

5 Conclusiones

La utilizacién de tecnologias media streaming es hoy dia indispensable tanto para la
mejora de la difusién del material audiovisual como para su gestion en el ambito de un
centro de documentacion.

La dinamizacion del archivo de las cadenas de television como activo econémico
pasa por la utilizacion de nuevos métodos de difusion de los fondos documentales.

La utilizacion de lenguajes de marcado standard adaptados a documentacién multi-
media nos proporciona una herramienta fundamental para el intercambio de informacién
entre distintas entidades, ademds de para la adecuada gestién de los fondos documenta-
les y la mejora del aprovechamiento del espacio de almacenamiento disponible.
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