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Carmen Diez Carrera, doctora en lengua espafiola y profesora titular de Bibliote-
conomia y Documentacién de la facultad de Humanidades, Comunicacién y Docu-
mentacion de la Universidad Carlos III de Madrid, compendia en este manual, de una
manera magistral, la lectura detenida y reposada que ha hecho durante los dltimos afios
de los grandes tedricos de las ciencias de la administracion, a fin de facilitar a sus
alumnos la comprensiéon de una asignatura que puede resultar drida si no se plantea
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de una manera clara y prictica. Se trata, por lo tanto, de una guia que desde el andli-
sis de dos conceptos bdsicos como son los de administracion y gestion —o manejo
como muy bien explica la autora—, va conduciendo al lector a través de la intrincada
selva de las mil y una escuelas que han se han ido creando en torno a los grandes te-
oricos de estas ciencias (F. W. Taylor, Max Weber, H. Farol, A. Maslow, H. Mintz-
berg, H. Koont...) para explicar como deben administrarse las unidades informativas
con criterios actuales y cientificos.

El buen oficio de la autora, su rigor expositivo y experiencia en las aulas, quedan
puestos de manifiesto en el planteamiento general de la obra, que divide en una pre-
sentacion que resume su contenido general y cinco capitulos muy bien sistematizados
que tratan en primer lugar de precisar los conceptos anteriormente citados a través del
analisis semantico, basado en un recorrido de los principales diccionarios de las len-
guas castellana, inglesa y francesa. Capitulo muy interesante que no sélo serd de uti-
lidad para que los estudiantes conozcan las equivalencias entre unas y otras lenguas,
sino que establece y precisa el verdadero sentido de ambos términos asi como el ca-
racter de administrador que desde el siglo xviiI se concede al bibliotecario.

A la evolucién histérica de la administraciéon como disciplina cientifica estd dedi-
cado el segundo capitulo que es el mds extenso, ya que en él se estudian las princi-
pales corrientes de pensamiento desde la antigiiedad hasta nuestros dias. En este ca-
pitulo puede apreciarse especialmente el esfuerzo de sintesis y sistematizacion realizado
por la autora que no se reduce a la cita ficil, sino que define las caracteristicas de
cada escuela, destacando, de una forma ordenada y rigurosa, lo que cada una ha apor-
tado a la teorfa general de la administracién. Todo ello con un espiritu critico propio
de quien conoce de primera mano la disciplina como profesional en diversos centros
bibliotecarios.

Este recorrido permite a la autora definir los componentes estructurales de la ad-
ministracion: teoria, organizacion y direccion, objeto de estudio del tercer capitulo en
el cual se establecen los contenidos de esta ciencia y el modo de aplicarlos para aden-
trarse en los dos ultimos capitulos a estudiar la evolucién histérica de la administra-
cion aplicada a las unidades informativas, y a exponer su propio concepto en la ma-
teria.

Estamos, por lo tanto, ante una obra de imprescindible consulta, muy bien escri-
ta, con un completo aparato critico y bibliografico, fundamental en el panorama edi-
torial espafiol tan necesitado de trabajos de esta indole, que son de utilidad no sélo
para los alumnos de las escuelas y facultades universitarias, sino para todos aquellos
profesionales de la informacion que quieran mantener actualizados sus conocimientos.

Begofia de Urigiien
Jefa del Servicio de Archivo, Biblioteca, Documentacion
y Publicaciones del Gobierno Vasco.
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